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Abstrak 

Abstrak-Romi Agency adalah sejenis perusahaan yang sangat spesial. Menurut Market Business 

News, · bisa dikatakan sebagai bisnis, perusahaan, atau organisasi.  Setiap perusahaan yang akan 

mempertahankan dan mengusahakan agar dapat bersaing sesuai dengan industrinya. Untuk 

mempengaruhi pembelian terhadap konsumen, setiap perusahaan dituntut untuk inovatif dan 

kreatif dalam melakukan pemasaran. Upaya untuk mempengaruhi keputusan pembelian tersebut 

tidak hanya dengan menjanjikan product functional dan good services, akan tetapi pemasar harus 

dapat mengetahui apa yang sedang dibutuhkan atau yang sedang diinginkan oleh konsumen pada 

saat.  Ada beberapa faktor yang dapat mempengaruhi keputusan pembelian, salah satunya digital 

marketing. Dalam era pemasaran digital marketing merupakan salah satu media pemasaran yang 

saat ini sedang banyak diminati oleh masyarakat untuk medukung berbagai kegiatan yang 

dilakukan. Mereka sedikit demi sedikit mulai meninggalkan model pemasaran 

konvesional/tradisional beralih ke pemasaran modern yaitu digital marketing. Dengan digital 

marketing komunikasi dan transaksi dapat dilakukan setiap waktu/real time dan bisa menglobal 

atau mendunia.  Strategi yang digunakan dalam digital marketing, salah satunya sosial media 

Instagram. Perusahaan melakukan kerja sama dengan influencer untuk melakukan pemasaran 

terhadap konsumen. Influencer atau selebgram memberikan banyak pengaruh pada penjualan 

produk beberapa bisnis dengan jangkauan followers yang banyak, influencer mempromosikan 

produk anda untuk mendapatkan keuntungan yang maksimal  . 

 

Kata Kunci:   Aplikasi Media Promosi Brand Agency  

 

PENDAHULUAN 

    Setiap perusahaan akan 

mempertahankan dan mengusahakan agar 

dapat bersaing sesuai dengan industrinya. 

Untuk mempengaruhi pembelian terhadap 

konsumen, setiap perusahaan dituntut 

untuk inovatif dan kreatif dalam 

melakukan pemasaran. Upaya untuk 

mempengaruhi keputusan pembelian 

tersebut tidak hanya dengan menjanjikan 

product functional dan good services, akan 

tetapi pemasar harus dapat mengetahui apa 

yang sedang dibutuhkan atau yang sedang 

diinginkan oleh konsumen pada saat ini 

(Laluyan, Wibowo, and Setiorini 2019). 

Ada beberapa faktor yang dapat 

mempengaruhi keputusan pembelian, 

salah satunya digital marketing. Dalam era 

pemasaran digital marketing merupakan 

salah satu media pemasaran yang saat ini 

sedang banyak diminati oleh masyarakat 

untuk medukung berbagai kegiatan yang 

dilakukan. Mereka sedikit demi sedikit 

mulai meninggalkan model pemasaran 

konvesional/tradisional beralih ke 

pemasaran modern yaitu digital 

marketing. Dengan digital marketing 

komunikasi dan transaksi dapat dilakukan 
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setiap waktu/real time dan bisa menglobal 

atau mendunia (Ratna Gumilang 2019). 

Menurut  (stokes, 2013), Pemasaran 

digital dapat didefinisikan sebagai 

penggunaan saluran digital untuk 

memasarkan merk. Kemudian untuk 

membangun definisi ini pemasaran digital 

didukung oleh internet, yang merupakan 

media interaktif yang memungkinkan 

terjadinya pertukaran informasi. Dan 

menurut  (agung, 2021) Digital marketing 

adalah dalam ranah cara pemasarannya 

yang bisa diterapkan untuk berbagai jenis 

bisnis, entah itu bisnis online atau offline 

(toko fisik), entah itu untuk berjualan 

produk maupun jasa.  

Strategi yang digunakan dalam digital 

marketing, salah satunya sosial media 

Instagram. Perusahaan melakukan kerja 

sama dengan influencer untuk melakukan 

pemasaran terhadap konsumen. Influencer 

atau selebgram memberikan banyak 

pengaruh pada penjualan produk beberapa 

bisnis dengan jangkauan followers yang 

banyak, influencer mempromosikan 

produk anda untuk mendapatkan 

keuntungan yang maksimal  (chakti, 

2019). 

 

Dalam menghubungkan informasi 

antara perusahaan dengan influencer 

(client) yaitu Agency. Romi Agency 

merupakan wadah (platform) untuk 

mempromosikan brand kepada influencer. 

Agency ini tugasnya mencari influencer 

untuk mempromosikan produk dari 

perusahaan, agar konten yang dibuat 

nantinya tepat sasaran. Tidak sedikit 

influencer yang belum mempunyai 

management team (perorangan) dan belum 

mengerti caranya membuat invoice, 

sehingga untuk melakukan kerja sama 

terhadap perusahaan dibutuhkan sebuah 

invoice yang mengartikan sebagai 

perincian atas penawaran terhadap suatu 

transaksi. Sistem yang digunakan untuk 

membuat invoice, masih menggunakan 

Microsoft Word kemudian di konversikan 

ke bentuk PDF. Kemudian, pengarsipan 

dokumen terhadap Agency ini, masih 

dalam bentuk berkas dan disimpan di map, 

yang memungkinkan terjadinya 

kehilangan data, serta kesulitan untuk 

mencarinya karena tidak ada sistem dan 

database untuk mengelolanya. 

Dengan melihat kebutuhan yang ada, 

maka dari itu dibuatkan aplikasi untuk 

membantu Agency dalam penyimpanan 

dan pengecekan data influencer, serta 

membantu influencer untuk membuat 

invoice yang akan diteruskan ke brand.  

 Menurut penelitian yang dilakukan 

(Akhsani Taqwiym 2018), dalam jurnal 

ilmiah yang berjudul Perancangan Aplikasi 

Promosi Shirouoshien Berbasis Android. 

Menjelaskan untuk meningkatkan promosi 

serta mempermudah dalam usaha 

memperkenalkan produk baru dibutuhkan 

teknologi yang mendukung promosi 

sehingga media tersebut dapat mendukung 

usaha dalam memperkenalkan produk yang 

akan dipromosikan kepada calon-calon 

pelanggan. Dengan menggunakan media 

berupa aplikasi berbasis android, 

diharapkan informasi produk baru mudah 

diterima oleh masyarakat luas dengan cepat 

dan baik. 

Menurut penelitian yang dilakukan 

(Sunisni, 2019), dalam jurnal ilmiah yang 

berjudul Aplikasi Pembuatan Invoice 

Penjualan Pada PT. Sakura Java Indonesia 

Berbasis Web. Disebutkan bahwa masalah 

yang terjadi adalah karyawan accounting 

membutuhkan waktu yang cukup lama 

untuk pembuatan invoice. Penerimaan 

invoice oleh customer tidak terlaksana tepat 

waktu, sehingga invoice yang sudah 

diterima oleh customer tidak sampai 

kepada devisi yang melakukan order. 



Informatics, Science, and Technologies Journal 

Vol 13 No 1 (2023) Jurnal GERBANG STMIK Bani Saleh 

ISSN : 0853 – 6376 

E-ISSN : 2622 – 3708  
 

100 
 

Kesulitan dalam pengarsipan dokumen 

invoice ini dikarenakan tidak adanya 

database yang terstruktur dan sistem yang 

membantu mengelolanya. 

 

Sistem yang diusulkan 

Pada bagian ini Penulis menjelaskan 

sistem yang diusulkan, berikut adalah 

sistem yang diusulkan Romi Agency : 

 

Perusahaan Romi Agency Influencer

T

Y

T

Y

Perintah buat 

invoice

Input 

Campaign

Buat invoice

Terima Invoice

Approve 

Script ?

Selesai

Mulai

View Campaign Login

Registrasi

Select Influencer

Approve 

Campaign?

View Invoice

Upload Script

Login

Menerima 

Notifikasi 

Campaign

Terima Notifikasi 

Script
View Script

Database

Menyimpan Menyimpan

Menyimpan

RegistrasiRegistrasi

 

3.4  Dokumentasi Input dan Output 

3.4.1 Dokumentasi Input 

Dokumen Input adalah dokumen yang 

berisikan data atau informasi, sebagai 

landasan agar data tersebut dapat 

diolah ke sistem. 

 

 
Gambar 3. 1 Dokumentasi Input 

 

 

 

 

3.4.2 Dokumentasi Output 

Dokumen Output adalah 

dokumentasi yang dihasilkan 

dari proses inputan, dan bisa 

digunakan pada tahap lain. 

 

 

Gambar 3. 2 Dokumentasi 

Output  
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4.1  Rancangan 

Berdasarkan dokumen-dokumen yang ada, 

maka akan dibuat sistem rancangan 

berorientasi UML pada aplikasi media 

promosi brand agar dapat memepermudah 

dalam implementasinya. 

4.1.1 Perancangan Sistem UML 

Unified Modeling Language (UML) 

muncul karena adanya kebutuhan 

pemodelan visual untuk 

menspesifikasikan, 

menggambarkan, membangun, dan 

dokumentasi dari sistem perangkat 

lunak. Unified Modeling Language 

(UML) merupakan bahasa visual 

untuk pemodelan dan komunikasi 

mengenai sebuah sistem dengan 

menggunakan diagram dan teks-

teks pendukung. (Putra 2018) 

a) Use case Diagram 

Pada bagian ini digambarkan 

use case diagram dari aplikasi 

media promosi brand pada romi 

agency. 

Campaign

Monitoring

Endorsment

Login

Invoice

<<include>>

<<extends>>

<<include>>

<<include>>

<<include>>

<<include>>

Perusahaan

Romi Agency

Influencer

Registrasi

<<include>>

<<include>>

 
Gambar 4.1 Gambar Use Case 

Diagram Sistem Media Promosi 

Brand 

 

b) Activity Diagram 

Pada bagian ini digambarkan 

activity diagram dari aplikasi 

media promosi brand pada romi 

agency 

1. Activity Diagram Login 

 
Gambar 4. 2 Gambar 

Activity Diagram Login 

 

2. Activity Diagram Registrasi 

 
Gambar 4. 3 Gambar 

Activity Diagram Registrasi 

 

3. Activity Diagram 

Perusahaan 

a. Detail Perusahaan 
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Gambar 4. 4 Gambar 

Activity Diagram Detail 

Perusahaan 

b. Campaign 

- Tambah Campaign 

 
Gambar 4. 5 Gambar 

Activity Diagram 

Tambah Campaign 

- Edit Campaign 

 
Gambar 4. 6 Gambar 

Activity Diagram Edit 

Campaign 

- Hapus Campaign 

 
Gambar 4. 7 Gambar 

Activity Diagram 

Hapus Campaign 

 

 

 

c. Approve Script 

 
Gambar 4. 8 Gambar 

Activity Diagram 

Approve Script 

 

4. Activity Diagram Romi 

Agency 

a. Manage User 

- Tambah User 
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Gambar 4. 9 Gambar 

Activity Diagram 

Tambah User 

 

 

 

 

 

- Edit User 

 
Gambar 4. 10 

Gambar Activity 

Diagram Edit User 

- Hapus User 

 
Gambar 4. 11 

Gambar Activity 

Diagram Hapus User 

 

b. Manage Campaign 

- View Campaign 

 
Gambar 4. 12 Gambar 

Activity Diagram View 

Campaign 

 

 

- View script 

 
Gambar 4. 13 Gambar 

Activity Diagram View 

Script 
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Kesimpulan 

Berdasarkan pemaparan tersebut, bahwa 

Romi Agency adalah perusahaan bisnis 

yang belum seluruhnya dalam 

menggunakan  sistem komputerisasi, 

terutama dalam mencetak dokumen-

dokumen administrasi promosi dan lain-

lain.  Sehingga menimbulkan beberapa 

permasalahan yang mana salah satunya 

adalah keterlambatan dalam membuat 

laporan.  Dengan adanya aplikasi ini Romi 

Agency diharapkan menjadi lebih baik, 

tertib administrasi, mudah dalam 

mencetak dokumen promosi, dan mudah 

dalam pencarian data, tidah perlu 

menunggu untuk mengetahui laporan dan 

berharap berdampak juga terhadap 

perusahaan lain/pelanggal/pengguna. 

Implementasi Aplikasi Media Promosi 

pada Romi Agency yang dilakukan 

memberikan beberapa kesimpulan antara 

lain : 

a. Mempercepat dalam mencari kriteria 

influencer karena sebelumnya, masih 

menggunakan pesan Whatsapp. 

b. Mempercepat pembuatan invoice pada 

influencer setelah Campaign berhasil di 

dapatkan dan terintegrasi ke sistem 

perusahaan. 

c. Pengarsipan dokumen sudah 

menggunakan database sehingga 

meminimalisir kehilangan data. 

Saran 

Dengan dibuatnya program aplikasi ini 

penulis ingin memberikan beberapa saran, 

yaitu : 

a. Perlu adanya pengembangan sistem 

secara berkala dan menyesuaikan 

kebutuhan. 

 

b. Dilakukan pemeliharaan sistem agar 

program aplikasinya berjalan dengan 

baik. 
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